
REGISTRE DES QUESTIONS

INFORMATIONS CONCERNANT L'ANNONCE

Collectivité : Métropole du Grand Nancy

Type d'annonce : Avis d'appel à la concurrence

Type de procédure : Appel d'offres ouvert

Référence : MGN_2024_035_EE

Date de mise en ligne : Le dimanche 16 mars 2025 à 17:40:01

Date de clôture : Le vendredi 18 avril 2025 à 12:00:00

Titre : Acquisition de produits papetiers à destination des services et des écoles

Descriptif : Acquisition de produits papetiers à destination des services et des écoles
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Questions / Réponses

[ 03/04/2025 à 10:47:14 ] Bonjour,
Il est indiqué PAPIER REPROGRAPHIE 100% RECYCLE BLANC
Serait-il possible de nous indiquer le CIE souhaité : 110/135/150 +- ?
Merci de votre retour
Cordialement
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 03/04/2025 14:07:41 ] Madame, Monsieur,

L’indice blancheur CIE souhaité par les trois entités territoriales (Métropole Grand Nancy, Ville de Nancy,
CCAS de Nancy), pour le lot 1, est indiqué dans l’article 3.3 du CCTP  « Spécifications du papier a exigence
environnementale, blanc, A4 ET A3, 80 GRS ».

Vous remerciant de l'intérêt porté à la consultation,
Cordialement,
La Métropole du Grand Nancy
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Questions / Réponses

[ 31/03/2025 à 17:20:03 ] Bonjour,

Concernant le lot 1:

L'onglet DQE est vide. Est ce normal?

Dans le CCTP, il est écrit: "Une liste des points de livraison est jointe en annexe 1 du présent CCTP.", or je n'ai pas
vu d'annexe dans le lot 1. Est ce normal? 

Dans le CCTP, il est écrit "Le titulaire assure la reprise des emballages.". Qu'entendez vous par "emballages"?

Merci
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 03/04/2025 14:52:54 ] Madame, Monsieur,

Le DQE est bien rempli, je vous invite à télécharger de nouveau des les pièces. 

La liste des points de livraison sera mis à disposition d'ici peu et vous serez informé par message via la plateforme.

Par emballage nous entendons, les palettes, les cartons et le plastique.

Vous remerciant de l'intérêt porté à la consultation,
Cordialement,
La Métropole du Grand Nancy

[ 28/03/2025 à 14:24:20 ] Bonjour,

Concernant les échantillons pour le lot 3, les faut-il imprimer ou vierges ?

Cordialement.
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 03/04/2025 14:54:12 ] Madame, Monsieur,

Les échantillons doivent être imprimés, le logo de la Ville et du CCAS seront mis d'ici peu sur la plateforme.

Vous remerciant de l'intérêt porté à la consultation,
Cordialement,
La Métropole du Grand Nancy

[ 28/03/2025 à 14:12:43 ] Bonjour,

Sauf erreur de notre part le BPU V2 n'a pas intégré la modification pour le papier offset format 65x92 en 250g en
remplacement du 210/220g.

Bien cordialement,
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Questions / Réponses
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 28/03/2025 14:19:08 ] Bonjour,

Il est laissé la possibilité aux entreprises de fournir le papier en 210/220g mais nous y avons ajouté l'inscription "ou
+" afin de prévoir la possibilité de fournir un papier plus lourd.

Vous remerciant de l'intérêt porté à la consultation,
Cordialement,
La Métropole du Grand Nancy

[ 27/03/2025 à 15:45:06 ] Bonjour,

Concernant les échantillons pour le lot 3, les faut-il imprimer ou vierges ? 

Cordialement.
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 03/04/2025 14:54:23 ] Madame, Monsieur,

Les échantillons doivent être imprimés, le logo de la Ville et du CCAS seront mis d'ici peu sur la plateforme.

Vous remerciant de l'intérêt porté à la consultation,
Cordialement,
La Métropole du Grand Nancy

[ 26/03/2025 à 16:10:39 ] LOT 2 
OFFSET FORMAT 65 x 92 210/220 GRS BLANC, ce g/m² n'existe pas ou est très peu diffusé acceptez-vous du
250g/m² afin qu'on puisse répondre au BPU
Pour info au niveau de l'onglet vous indiquez BPU DQE LOT1 alors que c'est le LOT 2.
Merci de votre retour
Cordialement
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 28/03/2025 11:02:01 ] Madame, Monsieur,

Le CCTP et BPU/DQE du lot 2 vont être modifiés en conséquence.
Merci de bien vouloir télécharger la V2.

Vous remerciant de l'intérêt porté à la consultation,
Cordialement,
La Métropole du Grand Nancy
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Questions / Réponses

[ 26/03/2025 à 16:09:23 ] LOT 1
Vous indiquez papier blanc 100% fibres recyclés avec une blancheur ou CIE de +- 145. Avec une épaisseur de +-
100 µ cette demande limite fortement le choix et les possibilités à répondre il y a très peu voire pas du tout d'offre
qui corresponde à votre demande.
Pouvez-vous si possible aménager le bpu tenant compte des papiers ayant court sur le marché.
Merci de votre retour
Cordialement

C'est le même cas de figure avec 50 et 100% fibres recyclé CIE 159 épaisseur 100µ là encore il y a peu ou pas
du tout d'offre disponible sur le marché avec comme conséquence de restreindre le champ de réponses.
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 28/03/2025 11:00:38 ] Madame, Monsieur,

Comme le précise l’article 3.3 du CCTP, l’indice de blancheur, d’épaisseur, d’opacité doivent
atteindre au plus près les valeurs mentionnées ou les dépasser. Elle n’est donc pas nécessaire que le produit
proposé corresponde exactement aux valeurs demandées mais qu’il s’en approche le plus possible.

Vous remerciant de l'intérêt porté à la consultation,
Cordialement,
La Métropole du Grand Nancy

[ 20/03/2025 à 14:15:18 ] Bonjour, 

Nous avons besoin de précisions concernant le BPU :

Sur certaines lignes ils spécifient mécanisable ou auto-adhésive. Pour les lignes non renseignées que devons
nous chiffrer ?

En catégorie 114x229: ligne Env TIP la fermeture est en gommé ou siligom ? est ce que le format est bien 114x229
car il existent d'autre format appelé TIP ?

Le format 120x176 : faut il une fenêtre ou pas fenêtre ?
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Questions / Réponses
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 03/04/2025 14:55:35 ] Madame, Monsieur,

- Sur certaines lignes ils spécifient mécanisable ou auto-adhésive. Pour les lignes non renseignées que
devons-nous chiffrer ?
Ces lignes doivent être appréciées avec la mention auto-adhésive 

- En catégorie 114x229: ligne Env TIP la fermeture est en gommé ou siligom ?
En siligom

- Le format 120x176 : faut-il une fenêtre ou pas fenêtre ?
Il s’agit du format enveloppes pour cartes d’électeurs
Après concertation auprès du service Élections, nous demandons les caractéristiques suivantes : 
114x162 mm
Fermeture auto-adhésive
Fenêtre 35x110 26BD/43BI

Vous remerciant de l'intérêt porté à la consultation,
Cordialement,
La Métropole du Grand Nancy

[ 19/03/2025 à 16:43:53 ] Bonjour,

Concernant le LOT 3, dans le BPU il n'y a pas de colonne pour indiquer les échantillons comme expliquer au RC page
9, devons nous en déduire qu'il n'y a pas d'échantillons à fournir pour ce lot ?
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 20/03/2025 13:44:18 ] Bonjour,

C'est un oubli de notre part, vous trouverez la nouvelle version du BPU sur la plateforme. 
Toutes les lignes du BPU du lot 3 nécessitent la remise d'échantillons.

Vous remerciant de l'intérêt porté à la consultation,
Cordialement,
La Métropole du Grand Nancy

[ 18/03/2025 à 09:24:48 ] Bonjour,

Quel est votre fournisseur actuel sur les différents lots?

Merci
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Questions / Réponses
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 18/03/2025 11:50:35 ] Bonjour,

Le marché a été lancé pour la première fois en groupement de commande.

Vous remerciant de l'intérêt porté à la consultation,
Cordialement,
La Métropole du Grand Nancy
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