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Descriptif : Téléphonie fixe, mobile et accès internet

REGISTRE DES QUESTIONS / REPONSES REPONDUES

Questions / Réponses

[ 24/10/2024 à 09:35:39 ] Bonjour,

Concernant le lot Internet et suite à votre réponse sur les lignes 12 et 14, vous pouvez confirmer qu’il s’agit
bien de FTTO pour le CCAS et les Ateliers et aussi confirmer les débits, soit 300Mbps pour le CCAS et 30Mbps pour
les Ateliers ?              

Merci pour votre retour,
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 24/10/2024 09:44:03 ] Bonjour,

Oui c'est comme indiqué dans les réponses précédentes. 

Cordialement. 

[ 23/10/2024 à 19:23:02 ] Bonjour, 
Pouvez-vous me préciser le nombre de terminaux mobiles demandés dans ce marché, ainsi que les volumes
détaillés pour chaque gamme décrite ? Je ne vois pas de DQE, ou d'information de ce type dans le CCTP. 

Merci pour votre retour,
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Questions / Réponses
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 24/10/2024 09:28:29 ] Bonjour,

Il n'y a pas de nombre défini dans la mesure où ça dépend des besoin en renouvellement du matériel
actuellement en place. 
En moyenne nous commandons 2 à 3 appareils par an. 
Nous n'avons donc pas prévu de DQE pour un volume aussi faible.

Cordialement. 

[ 15/10/2024 à 07:24:14 ] Bonjour,
 
Nous constatons qu'il n'y a pas de colonne FAS au BPU. Afin de nous permettre de remplir le document correctement,
pouvez-vous nous indiquer où renseigner les FAS s'il vous plaît?
 
Pouvez-vous également nous communiquer le nombre de débit souhaité pour la liaison demandée à l'onglet
"Internet, ligne 14" s'il vous plaît?
 
Pouvez-vous nous communiquer le type de prestation souhaitée à la ligne 15 et 17 (RAS indiqué comme existant et
attendu). 
 
En vous remerciant par avance.
 
Cordialement
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 15/10/2024 09:37:46 ] Bonjour,

Une colonne FAS a été ajoutée au BPU.

Pour la ligne 14, un débit minimum de 30 Mb/s. 

Pour les lignes 15 et 17, ce sont actuellement des lignes analogiques qui doivent rester comme ça. 

Cordialement. 

[ 10/10/2024 à 06:03:41 ] Bonjour,
 
Pouvez-vous nous confirmer si l'offre souhaitée dans "l'onglet Internet, Ligne 12 et 14" est du FTTO ou FTTH s'il vous
plaît?
 
En vous remerciant par avance.

Cordialement,
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Questions / Réponses
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 10/10/2024 10:02:56 ] Bonjour,

FTTO.

Cordialement; 

[ 09/10/2024 à 06:54:26 ] Bonjour,
 
Nous vous remercions pour les adresses communiquées, cependant nous constatons que le fichier est en format
PDF. Pouvez-vous nous le renvoyer en format modifiable s'il vous plaît.

Vous remerciant par avance. 

Cordialement
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 09/10/2024 08:49:04 ] Bonjour,

Voici le format modifiable.

Cordialement. 

<br></i>Fichier envoyé en pj : BPU Fixes et mobiles 2024.xlsx</i>

[ 08/10/2024 à 14:46:47 ] Bonjour,
 
Nous souhaitons répondre à la consultation citée en objet pour le Lot 1 : Internet  et constatons que les adresses
des sites sont manquantes. 
 
Afin de vous faire une offre adaptée, pouvez-vous nous fournir l'adresse des sites mentionnés au DQE s'il vous
plaît ?
 
En vous remerciant par avance.
 
Cordialement,
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 08/10/2024 15:50:57 ] Bonjour,

Voici le document avec l'ajout des adresses.

Cordialement.

<br></i>Fichier envoyé en pj : BPU Fixes et mobiles 2024 4.pdf</i>
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Questions / Réponses

[ 08/10/2024 à 06:57:39 ] Bonjour, 

Nous souhaitons répondre à la présente consultation et avons besoin de compléments. 

Pouvez-vous nous communiquer l'opérateur en place ainsi que le montant estimatif pour chacun des lots du marché
s'il vous plait ? 

Vous remerciant par avance. 

Cordialement,
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[ 08/10/2024 08:47:43 ] Bonjour,

L'opérateur en place est Teranis. 

Le lot 1 est estimé à 52000€ et le lot 2 à 35000€.

Cordialement. 
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